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Oficina Central Dirección Postal Teléfonos / Fax Horario de Servicio 

 Edificio Sergio Cuevas Bustamante 

604 Ave. Barbosa 

Hato Rey 

San Juan, PR 

 

PO Box 7066 

San Juan, PR 00917-7066 

Tel.: (787) 620-2277  

Tel.: (787) 751-8125 Audioimpedidos 

Fax: (787) 756-2374 

L-V 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 

Ejecutivo: Ing. Alberto M. Lázaro Castro   

Cerca de:  Web: http://www.acueductospr.com/  

Sombrilla: Autoridad de Acueductos y Alcantarillados Mapa:  

Ruta AMA: A9 Parada TU:  

 

Centro Telefónico de Servicio al Cliente 

Zona Municipios en cada zona del Centro Telefónico Teléfono Horario de Servicio 

AGUADILLA Aguada, Aguadilla, Añasco, Isabela, Moca, 
Quebradillas, Rincón y San Sebastián 

(787) 882-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

ARECIBO Arecibo, Camuy, Hatillo, Lares, Utuado (787) 816-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

CAYEY Aguas Buenas, Aibonito, Cayey, Cidra, Gurabo, 
Juncos, San Lorenzo 

(787) 732-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

FAJARDO  Ceiba, Culebra, Fajardo, Humacao, Las Piedras, 
Luquillo, Maunabo, Naguabo, Río Grande, 
Vieques, Yabucoa 

(787) 860-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

 

http://www.acueductospr.com/
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GUAYAMA  Arroyo, Coamo, Guayama, Patillas, Salinas, Santa 
Isabel 

(787) 803-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

MANATÍ  Barceloneta, Ciales, Florida, Manatí, Morovis, 
Vega Alta, Vega Baja 

(787) 846-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

MAYAGÜEZ  Cabo Rojo, Hormigueros, Lajas, Las Marías, 
Maricao, Mayagüez, Sabana Grande, San 
Germán 

(787) 805-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

NARANJITO  Barranquitas, Comerío, Corozal, Naranjito, 
Orocovis 

(787) 869-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

PONCE  Adjuntas, Guánica, Guayanilla, Jayuya, Juana 
Díaz, Peñuelas, Ponce, Villaba, Yauco 

(787) 290-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

SAN JUAN 
(METRO) 

Bayamón, Caguas, Canóvanas, Carolina, Dorado, 
Guaynabo, Loíza, San Juan, Toa Alta, Toa Baja, 
Trujillo Alto 

(787) 620-2482 Siete días a la semana 

6:00 a.m.- 11:00 p.m. 

 

 
Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 AGUADILLA 

 Aguadilla City Plaza 

Calle Progreso #101 

Aguadilla, PR 

 No Disponible No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 ARECIBO 

 Galería Pacífico 

PR-10 km 85.9 Barrio Hato Abajo  

Arecibo, PR 

No Disponible No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 BAYAMON 

 Centro Comercial Cantón Mall,  

2do. Piso 

Bayamon, PR 

No Disponible No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 CAGUAS 

 Edificio Plaza Gautier Benítez 

2nd piso Calle Gautier Benítez 

Caguas, PR 

No Disponible No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 CAMUY 

 59 Calle Cabán Bajos 

Camuy, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 CAROLINA 

 Centro de Gobierno 2do. Piso 

Ave. Fernández Juncos 

Carolina , PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 CAYEY 

 Área Industrial 

100 Ave. Muñoz Marín 
(al lado Sup. Ralph Food) 

Cayey, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 COAMO 

 Centro Gubernamental 203 

Salida hacia Villalba 

Coamo, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 FAJARDO 

 Calle Muñoz Rivera #656 

Fajardo, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 GUAYAMA 

 8 Calle Hostos Sur 

Guayama, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 GUAYNABO 

 Metro Office Park 

Calle 1, Lote 18 

Guaynabo, PR 
(antiguas facilidades de ORHELA) 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 HUMACAO 

 Calle Carreras 

Esq. Ortiz Estella 

Humacao, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 ISABELA 

 Edificio Cooperativo #1 

Ave. Juan Hernández Ortiz #1 

Isabela, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 LARES 

 Entrada Urb. Buena Vista 

Esq. Ramón de Jesús Sierra 

Lares, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 MANATÍ 

 Urb. Industrial 

PR-2 Marginal,  Cotto Norte 

Manati, PR 

(frente a Villa María Shopping Center) 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 MAYAGÜEZ 

 200 Calle Enrique Vázquez Báez 

Mayagüez, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 PONCE 

 30 Calle Mayor Esq Luna 

Ponce, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 SAN GERMAN 

 Zona Industrial El Convento 

Carretera 362,  Edificio 4, Suite 102 

San Germán, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 SAN JUAN 

 Frente a la estación del Tren Urbano de 
Río Piedras 

(Colinda con la Calle Robles y la Ave. 
Ponce de León) 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 SAN SEBASTIAN 

 4 Calle Hostos 

San Sebastián, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 TOA ALTA 

 Lily’s Mini Mall - Local #9 

Carretera 165 Km.10.0, Bo. Contorno 

Toa Alta, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 UTUADO 

 Plaza del Mercado 

5 Avenida Esteves Suite #1 

Utuado, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 VEGA BAJA 

 Centro Comercial Plaza Las Vegas 

Carretera PR-2 Km. 39.1, Bo. 
Algarrobos 

Vega Baja, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 VIEQUES 

 Complejo Industrial 

Carretera 201, Km. 0.2,   

Bo. Martinó 

Vieques, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 YAUCO 

 Calle 25 de julio #30 

Yauco, PR 

 No Disponible  No Disponible Lunes a Viernes 

7:30 am a 3:00 pm 

 

 

Otros Enlaces 

Directorio de Agencias de PR 

Directorio de Municipios de PR 

Directorio de Agencias Federales 

http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Agencias%20de%20PR/Directorio%20de%20Agencias%20de%20PR.pdf
http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Municipios%20de%20PR/Directorio%20de%20Municipios%20de%20PR.pdf
http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Agencias%20Federales/Directorio%20de%20Agencias%20Federales.pdf

