
DEPARTAMENTO DE ESTADO (ESTADO) ESTADO-023 

DIRECTORIO DE OFICINAS REGIONALES 
NOTA OFICINAS DE PASAPORTES: TODAS LAS OFICINAS DE PASAPORTE ATIENDEN POR ORDEN DE LLEGADA. CUANDO SE ACERCA LA TEMPORADA 

ALTA DE SOLICITUDES DE LIBROS Y TARJETAS DE PASAPORTE, LAS OFICINAS PUEDEN ASIGNAR UN LÍMITE DE  TURNOS  POR DÍA A SU DISCRECIÓN. 
LAS TEMPORADAS ALTA SON: SEMANA SANTA, VERANO Y NAVIDAD.  SE LE RECOMIENDA AL PÚBLICA QUE LLEGUEN DURANTE LA MAÑANA PARA 

ASEGURAR UN TURNO. 

Vigencia: 29-jun-15 
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Este documento es sólo de carácter informativo.  La comunicación provista puede estar sujeta a cambios y no sustituye ninguna legislación, jurisprudencia, 

orden ejecutiva, reglamentos y/o normas aplicables a la agencia de gobierno. 
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Oficina Central Dirección Postal Teléfonos / Fax Horario de Servicio 

 Calle San José 

Esquina San Francisco 

Viejo San Juan 

San Juan, PR 

Nota: No se tramitan servicios de 
pasaportes. 

PO Box 9023271 

San Juan, PR 00902-3271 

Tel: (787) 722-2121 

Fax: (787) 725-7303 

Tel. Audio Impedido: N/A 

 

Lunes a Viernes 

8:00am-12:00pm 

1:00pm-4:30pm 

 

 

Ejecutivo: Dr. David E. Bernier Rivera, Secretario Título: Secretario 

Cerca de: Alcaldía de San Juan Web: www.estado.gobierno.pr 

Sombrilla: Departamento de Estado Mapa:  

Ruta AMA: 
A5, A9, B8, B21, C53, ME (Terminal San Juan- 
Covadonga 

Parada TU: Sagrado Corazón 

 

Centro de Computadoras Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

Calle San José 

Esquina San Francisco 

Viejo San Juan 

San Juan, PR 

PO Box 9023271 

San Juan, PR 00902-3271 

Tel: (787) 722-2121 

Fax: (787) 725-7303 

Tel. Audio Impedido: N/A 

 

Lunes a Viernes 

8:00am-12:00pm 

1:00pm-4:00pm 

 

  

http://www.estado.gobierno.pr/
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 Arecibo 

 210 Avenida Santiago Iglesias 1 

Arecibo, PR 00612 

(Anexo Biblioteca Municipal) 

 

210 Avenida Santiago Iglesias 1 

Arecibo, PR 00612 

Tel: (787) 815-0405 

Fax: (787) 816-0703 

Lunes a Viernes 

8:00am - 3:00pm 

 Pasaportes- Fajardo 

 Calle Dr. López Esquina Calle Muñoz 
Rivera 

Fajardo, PR 00738 

(Anexo Alcaldía) 

 

Calle Dr. López Esquina Calle 
Muñoz Rivera 

Fajardo, PR 00738 

(Anexo Alcaldía) 

 

Tel: (787) 988-7128 

Fax: (787) 988- 7128 

Lunes a Viernes 

Información General 

8:00am - 12:00pm 

1:00pm -  3:00pm  

 

Trámite de Juramentación de 
Pasaporte 

Martes a Viernes 

8:00am - 12:00 pm 

1:00pm – 3:00pm 

http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Oficinas-Regional%20de%20Arecibo/Oficina%20Regional%20y%20Locales%20de%20Arecibo.pdf
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 Pasaportes-Guayama (Cerrada hasta nuevo aviso) 

 64 Calle Derkes Oeste 

Guayama, PR 00784-4840 

 (Cerca del Saint Patrick’s Biligual 
School) 

Nota: No se tramitan servicios de 
pasaportes. 

64 Calle Derkes Oeste 

Guayama, PR 00784-4840 

Supervisor: Jayson Soto 

Tel: (787) 864-3652 

Fax: (787) 864-4554 

Lunes a Viernes 

Información General 

8:00am - 12:00pm 

1:00pm -  3:00pm  

 

 

 Pasaportes-Mayagüez 

 975 Avenida Hostos 

Suite 250 

Mayagüez, PR 00680 

(En el Mayagüez Mall, pasillo de 
Walmart) 

 

975 Avenida Hostos 

Suite 250 

Mayagüez, PR 00680 

(En el Mayagüez Mall, pasillo 
de Walmart) 

 

Tel: (787) 834-0485 

Fax: (787) 806-0026 

Martes a Sábado 

8:00am - 3:00pm 
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Oficinas de Servicio a través de Puerto Rico 

 Pueblo Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 Pasaportes-Plaza Las Américas 

 Plaza Las Américas Local 615 

San Juan, PR 00902 

(Ubicados en el tercer nivel en el 
pasillo que queda entre JCPenny y 
Registro Demográfico) 

 

Nota: Sólo tramita servicio de 
pasaporte 

Plaza Las Américas Local 615 

San Juan, PR 00902 

 

Tel: (787) 250-7371 

Fax: (787) 758-9683 

Lunes a Sábado 

8:00am - 3:00pm 

 

 Pasaportes- Ponce 

 Edificio Ponce Servicios Oficina 1.80 

72 Calle Mayor 

Ponce, PR 00928 

Edificio Ponce Servicios Oficina 
1.80 

72 Calle Mayor 

Ponce, PR 00928 

Tel: (787) 709-4996 

Fax: (787) 709-4997 

Lunes a Viernes 

8:00am - 3:30pm 
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Secretaría Auxiliar de Relaciones Exteriores 

 Oficina Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 Departamento de Estado 

Secretaría Auxiliar de Relaciones 
Exteriores 

Calle San José 

Esquina San Francisco  

Viejo San Juan 

San Juan, PR 

Departamento de Estado- 

Secretaría Auxiliar de 
Relaciones Exteriores 

PO Box 9023271 

San Juan, PR 00902-3271 

Tel: (787) 721-1751 

Tel: (787) 721-5841 

Fax: (787) 725-7302 

 

Lunes a Viernes 
8:00am- 12:00pm 

1:00pm- 4:30pm 

 

 Escuela Diplomática y de Relaciones 
Exteriores Dr. Arturo Morales Carrión 

(atiende el Programa Campus Puerto 
Rico) 

Departamento de Estado- 

Escuela Diplomático y de 
Relaciones Exteriores Dr. 
Arturo Morales Carrión 

PO Box 9023271 

San Juan, PR 00902-3271 

Tel: (787) 722-2121 Ext. 4292,   

        4295 o 4350 

Fax: (787) 725-7027 

Lunes a Viernes 
8:00am- 12:00pm 

1:00pm- 4:30pm 

 

 Correo electrónicos: Escuela Diplomática y de Relaciones Exteriores Dr. Arturo Morales Carrión- 
escueladiplomática@estado.gobierno.pr 

 Programa Campus Puerto Rico- estudiaenpuertorico@campus.pr.gov 

                                                                        studyinpuertorico@campus.pr.gov 

 

 

 

 

mailto:estudiaenpuertorico@campus.pr.gov
mailto:studyinpuertorico@campus.pr.gov
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Oficina de Orientación y Servicios a Inmigrantes (OOSI) 

 Oficina Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 Departamento de Estado- 
Oficina de Orientación y Servicios a 
Inmigrantes 
Calle San José 
Esquina San Francisco 
Viejo San Juan 
San Juan, PR  

 

Departamento de Estado- 
Oficina de Orientación y 
Servicios a Inmigrantes 
PO Box 9023271 
San Juan, PR 00902-3271 

 

 

Tel: (787) 722-2121 Ext. 1274,    

        3298 

Fax: No disponible 

Lunes a Viernes 
8:00am- 12:00pm  
1:00pm- 4:30pm 

 

 

Oficina de Registro de Marcas y Nombres Comerciales 

 Oficina Dirección Postal Teléfonos / Fax  Horario de Servicio 

 Departamento de Estado 
Registro de Marcas y Nombres 
Comerciales 
Edificio Diputación Provincial Piso 2 
Calle San Francisco 
Viejo San Juan 
San Juan, PR  
 

 

Departamento de Estado- 
Registro de Marcas y Nombres 
Comerciales 
PO Box 9023271 
San Juan, PR 00902-3271 

 

 

Tel: (787) 722-2121 Ext. 6485,         

        6487, 6488 o 6489 

Fax: (787) 729-7240 

Lunes a Viernes 
8:00am- 12:00pm (Horario de 
Atención al Ciudadano) 
1:00pm- 4:30pm 
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Otros Enlaces 

Oficinas del Servicio Postal de los Estados Unidos que procesan solicitudes de Libro y Tarjeta de Pasaporte 

Directorio de Agencias de PR 

Directorio de Municipios de PR 

Directorio de Agencias Federales 

 

 

 

http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Oficina%20del%20Servicio%20Postal%20de%20los%20Estados%20Unidos%20que%20procesan%20solicitudes%20de%20Libro%20y%20Pasaporte/Oficinas%20del%20Servicio%20Postal%20de%20los%20Estados%20Unidos%20que%20procesan%20solicitudes%20de%20Libro%20y%20Tarjeta%20de%20Pasaporte%20V2.pdf
http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Agencias%20de%20PR/Directorio%20de%20Agencias%20de%20PR.pdf
http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Municipios%20de%20PR/Directorio%20de%20Municipios%20de%20PR.pdf
http://tulinea.311.pr.gov/respondweb/Directorio%20de%20Agencias%20Federales/Directorio%20de%20Agencias%20Federales.pdf

