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Oficina de Asuntos de la Juventud

1 OBJETIVO

El Portal del programa Juvemplee le permite realizar los tramites necesarios para solicitar su primera
experiencia de laboral, auspiciado por la Oficina de Asuntos de la Juventud. El proceso de inscripcion se
puede realizar desde su domicilio o cualquier otro lugar que cuente con servicio de internet. Lo unico
que debe hacer es conocer el funcionamiento del sitio, cumplir con los requisitos exigidos, crear un
nombre de usuario, una contrasefia y por Gltimo, proporcionar la informacién necesaria para inscribirse
en el programa. Su informacién y documentacion queda incorporada en un Expediente electrénico, al
cual puede acceder en cualquier momento para completar su solicitud de experiencia laboral en caso
de no haber podido terminar el proceso; por otro lado, el portal ofrece la posibilidad de realizar otros
tramites, tales como enviar los documentos en forma electrénica, o bien, actualizar sus datos
personales.

2 DESCRIPCION DEL PORTAL Y CARACTERISTICAS PRINCIPALES

Desde el Portal, usted podrd solicitar su primera experiencia de laboral de manera réapida y sencilla. Esta
herramienta le ofrece la posibilidad de agilizar los tramites y reducir tiempos con respecto a la forma de
tramite tradicional de llenar la solicitud en un formulario.

Al iniciar el proceso de solicitud, debe completar la informacion requerida de cada uno de los procesos
por esta misma via y finalmente, en caso de ser necesario llevar documentacion a las oficinas de la OAJ,
de esta manera se completara el Expediente electrénico. En el Portal, el primer paso para solicitar su
primera experiencia de laboral es registrarse con un nombre de usuario y definir una contrasefia. Una
vez registrado, podra iniciar la inscripcién en el sorteo, para ello deberd llenar los datos basicos en el
perfil del usuario.

Una vez completado el perfil del usuario, debe completar la solicitud. Al concluir estos pasos, usted ya
estara inscrito como participante en el programa Juvempleo’, el cual le ayudara a conseguir su primera
experiencia de laboral.

1 . . -
EL programa Juvempleo estd adscrito a la Oficina de Asuntos de la Juventud.

e e A TR R R AT R e T e R S R N e e e e e R A G S S I 2 P S T P e S s S e g e (gt

Oaj.gobierno.pr Page 2




Oficina de Asuntos de la Juventud

3 OPERACION DEL PORTAL: ;COMO SOLICITAR SU PRIMERA
EXPERIENCIA DE LABORAL?

Como primer paso debe ingresar a la pagina oaj.gobierno.pr. Desde alli ir al Programa Juvempleo y
seleccionar el enlace “Portal de Experiencia Laboral”.

e eo

Q)

| Juvempleo

El hacer clic en este vinculo lo llevara a la pagina principal del portal. Desde alli puede entrar con un
usuario existente o crear un usuario para acceder el portal. Si se desea crear una nueva cuenta, debe dar
clic en el enlace “Crear Cuenta Nueva” que se encuentra en el ment izquierdo de la pagina.

. O
\x O Qticina del Gobernador

‘-.?', A Oficina de Asuntos de la Juventud
, ] G ot . ot YO H .

18t A O ¢

-

R s Nombre de Usurno.
Q': - : “) Contrasenia
» : Recordanne enly provima sesién

iniger Sencn

El hacer clic en este vinculo lo llevara a otra pagina donde encontrara un formulario de registro que le

brindara la oportunidad de escoger un nombre de usuario y contrasefia. En el formulario, ademads de su

nombre de usuario debe indicar:

e Direccién una direccién de correo electrénico en donde recibird cualquier notificacién que sea
necesario enviar.

e Pregunta de seguridad que sera utilizada cuando se le olvide su contrasefia de acceso al sistema

e Respuesta a la pregunta de seguridad
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® ™ O Ol'n_.m:| del Gobernador
] ‘w‘, A Oficina de Asuntos de la Juventud
-J G & b6 I\ » 1 B i 3 @ SRR S H (
' L Nombre de Usuano®
; Contpaseria®
nEENpia Lontraser Confimme Contrasena®

' l Comreo Electromeo®
Preaunts de Sezundad®

Contestacion de Sezundad®

) Crest Liuang

El nombre de usuario para acceder al Portal es Unico y no podré cambiarlo posteriormente. Este usuario
y contrasefia deberd usarlos cada vez que desee ingresar al portal. Recuerde hacer buen uso de su
informacién confidencial, este sera el inico medio para ingresar a la informacién que almacenara en su
Expediente electrdnico.

Al hacer clic en el botén “Crear Usuario” se procesara el registro de su cuenta y el Portal le avisard que el
registro ha sido exitoso. En caso de existir un usuario con el mismo nombre, el Portal le informara que
debe elegir un nombre de usuario diferente.

Si la cuenta fue creada exitosamente, debe continuar con su proceso de solicitud dando clic en el botén
“Continuar”.
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(cias Sesidn

Juvempleo

P O O'I(;Iﬂ'&'l del Gobernador
"77.' A Oficina de Asuntos de la Juventud
b J G o b P uerto Hic o

i« n o d

Irach rear Cuenta

Su cuenta ha udo creada extosamente

[ Continuar l

3.1 Creacion del perfil del usuario

Una vez que la cuenta ha sido creada, el portal lo llevara directamente a la creacién del perfil del
usuario, en donde debe llenar la informacion solicitada. Si se estd creando un perfil nuevo, la pagina
tendra cuatro pestanas (Tabs):

e General: Informacion relacionada al joven que esté solicitando el servicio

e Persona de Contacto: Informacion relacionada a la persona de contacto del joven que solicita el
servicio

e Preparacién académica: Informacion relacionada al (los) estudio(s) realizado(s) por el joven

e Informacién Adicional: Informacién requerida por el Gobierno Federal.

Los campos marcados con un * son campos requeridos y deben ser llenados para poder continuar con
su proceso de solicitud. Una vez completada la informacidn requerida, se debe dar clic en el bot6n
“Crear Perfil” que se encuentra en la pestaia “Informacion Adicional”
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pueblol (Terminar Sesion)

Juvempleo

® \ O Ofl(ilr‘l:'l del Gobernador
w® A Oficina de Asuntos de la Juventud

J G obierno d e o R it co

Grrzral | Persons de Contacts Preparacifn &z2démiza | Informazifn Sgiticnal

Incio
Parfil £
SRR cOlR A A Informacién Personal
Cambiar Contrasena
Subir Documentos | Nombre® Segundo Hombre |
& da Acictene |
Hojas de Aststencia Apellido Parerno™ Apellido Materno [
Facha Nacimiento™ "4 Ultimos 4 Digitos '
{oamm/sasa) Seguro Social *
Ciudadano :
Americano ¢ 5i i No

Informacion de Contacto

Teléfono Teléfono
Primario® Secundario
Correo
Elactronico™
Direccién Postal:
Linea t*

Linea 2
Ciudad*® -
Cddigo Postal®

Informacion de Necesaria para Trabajo

Region de Preferencia para trabajar™ =

Dias disponibles para trabajar: .
Lunes Martas Miéreoles | ,
Jueves Viernes Sabado I

Domingo

éMecesita Acomodo Razonable?
Si @ No

{Usa algin medicamento prescrito?
Si @ Mo

fcla: Recyzrds sometsr su solimted. Passs 9 s=guir pars someter su solislud:
1. Crae sy parfil,
2. 5i 1o des=a sfiads los COdigos ONET de u espacializacién 3 su perfil,
3. L=a y aceple loz Mérminss d= uso.
4, Oprima el botén d= Somater Solizitud,

W
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pueblo] (Terminar S23idn)

Juvempleo

O Oficina del Gobernador

.\% A Oficina de Asuntos de la Juventud

Qo b.)e rno d u @ 4] Rico

Gereral | Perzzra gz Czrlacle Preparatifn Azadémita  [nformaridn &dicional
Inicto |
Pertil

Cambiar Contrassfa Kata: informazifn zolire I persona €= contaclo =n cazo €= =merg=nria.

Subir Documentos
Hojas de Aststencia

Informacion de Persona de Contacto |

;::;oe';rii:i:)esz Relacion®* ol
Carreo Electronico
Teléfono *
| Direccion:
Linea 1 *
Linea 2

Ciudad * -

Cadigo Postal *

fiols: R=cusnf= samelzr su solizlud. P9352 3 zzguir pars someler u 3olictud:
%. Cree su peril,
2. Si'l> Jez=a sNada los C40izoz ONET de su m=pecializacifn a =u partil.
3. Le=s y ac=ple Ias térmninos = ueo,
4, Oprima =1 Dolfn &= Someter Splizitud. -
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pueblol (Terminar Sesion)

Juvempleo

O Oficina del Gobernador

Y A Oficina de Asuntos de la Juventud

b r.e r n o u e

| Gmn=ral | Perssna d= Contacts Preparazifn fzadémiza  Informacifn Adicional
1
Hnigo

"’—:‘-!

Cambtar Contrasena Nota: Usra la informazifn &= ssuerdo 3 su Preparacin Scadimics.

Subir Documentos
Hojas de Asistencia

" Preparacion Académica

Ultima Institucién

g educativa asistida® g
Cursando ultimo :Fr:g = prafasidn
Facultad Departamento
Especialidad e ke |
| Destrezas:
Word v Access -
Minitab v Start-Graphics v
Excel v Power Point -
Print Shop -
Otras

Nota: Recu=rde someter su soliniud, Paz2z 3 s2quir pama somster su solictud:
L. Cezz su purhi.
2. Silo dezey shiads Ivs C4gigos ONET ¢= =u =specializacifn a su peril,
3. L=3 y azepl= == térmiros de wes.
4, Oprimey = botén de Someter Solimtud.

P R A R e T e e e e S T e e v s e R e RS e e e L S S ey e g g ]
J e ———————— e
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jpueblol (Terminar Sesion)

Juvempleo

® O Oficina del Gobernador

‘ﬁ/ A Oficina de Asuntos de la Juventu

Jﬁullrnrnu d @ P u e 0o Ricowo

General | Persana &= Conlacls | Preparscién Scagémizs " intarmazién Saiziral

nicto

Perfil . SR : -

Cambiar Contrasena tizta: €1 Gobizmo Feferal nos regquisre recopilar ealy mis in zenln 3= dizpare en la Sexs. 37,37

T | 2= i3 reglamentaczifn, pars I3 implantazifn 2= i3 politizs antiiscriminatoria conteni®s {18 CFR Part

Subir Docunmentos | 37.) Esta informacidn = voluntaris, sclo psra fines estadistizos. Serd mantenifs d= manens
conhid=nzisl.

Hojas da Asistencia

Informacion Adicional

Género®
M OF
cTiene algin Impedimanto?
Si ® No
Estatus Militar +~ Raza v

Grupo Etnico -

Crear Perfil

Nota: Recusrd= somsater su solicitud. Fasos s s2guir para someter To solizlud:
1. Cr=z= zu p=efil,
2. 5i i3 dus=a ailada los CAigos ONET fe su wspecializacifn o su pertit,
3. L2a y aczple 1oz téminos d= uzs.
4, Oprima el batén e Someter Solizitud,

Una vez creado el perfil, apareceran tres pestafias adicionales:

o Area de Trabajo: Informacién relacionada al drea de estudio del joven.

e [nformacion Bancaria: Informacidn relacionada a la cuenta bancaria donde se realizara el
depdsito directo, una vez sea contratado para la experiencia laboral.

e Términos de Uso: Informacién relacionada a los términos de uso del portal y la aceptacién del
joven de los mismos.
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Juvempleo

O Oficina del Gobernador

‘.»L A Oficina de Asuntos de la Juventud

J(:uhlucnu o R4 Q@

P u e

General | Persons d= Conlacto | Preparacién Szadémica | Informacién Adicional  dres ¢= Trabajs

Intcto Int i4n Bancaris | Términos = Uss
Perfll

Cambiar Contrassta
Subir Docunientos Cédigos ONET aiiadidos a mi perfil

Hojas de Asistencia

| Usted ro tizne nirgin cfdigs sfadifs =n su prhil,

_ Aitadir Codigos ONET

| ¢Desea afadir un Cadigo ONET?
Si @ No

Sel=zcions su esprciylizacifn bazads en sus conocimiznlos vy esludise.

K2ls: Recusrlsz sameler su soliotud. Passs o szguir pars zomeler su solivlud:
1. Cree 3u perhil
2, Sil> dez=s afiads los Cddigos ONET de zu especializaciin g su p=rfil,
3. l=a y szepte ios tdrminos = Loo.
4. Oprima =1 bot4n d= Someter Solicited.

[ Actualizar Pedil J
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jpueblol (Terminar Sesion

Juvempleo

O Oficina del Gobernador

", A Oficina de Asuntos de Ia juventud

J(!Ubll'll’lﬂ' d e P u e o R i ¢ o

Gzrarsl | Parsspa Ga Contacls | Proparacifin &zagémica | Informacifn &ditioral | dr=s ¢= Trabajo
}1!1'22_\':\ 32 | mY:rrn:.s‘n B:r'nn: Términos de Y=o
Perfil =
Cambzar Contrasefia
Subir Documentos

Informacion General de Cuenta de Banco

Hojas de Asistenca

Numero de Cuenta Ndmero de Ruta

Tipo d=2 Cuenta ¥

Kata: Recuerde someler su solindud. Pasos 3 s=guir pars someter sy sohoted:
1. Cr== su peehil.
2. Si 1o g=w=a alaly lo= Citfigos ONET gu 2y ezpucislizacién 3 su peedd
3. Lea y s2=ple l22 rmirss 22 2o,
4, Dprims =1 botén &= Scmater Solictus.

I Actualizar Pedfil ]

Un enlace para su Perfil estara disponible en todo momento en el extremo superior izquierdo de la
pantalla, de manera que puede modificar o cambiar la informacién entrada cuando se registro en el
Portal, con excepcién de su nombre de usuario, el cual no podra modificarse en ningiin momento ya
que es la clave bajo la cual esta registrado en el Portal. Adicionalmente, también puede cambiar su
contrasefia si asi lo desea. La contrasefia debe contener un minimo de 8 caracteres alfanuméricos.

Oaj.gobierno.pr Page 11
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3.1.1 Anadir Cédigos O*NET a su solicitud

Si desea agilizar su proceso de reclutamiento?, puede incluir las especialidades en los cuales realizo
estudios. Las especializaciones se afiadirdn en la pestafia “Area de Trabajo” a través de los llamados
cédigos O*NET. Los c6digos O*NET son una estandarizacién de todas las ocupaciones, que realiza el
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos. En su perfil, puede afiadir tantos codigos O*NET como
estudios haya realizado.

Aiiadir Codigos OMNET

{Dezea anadir un Codigo ONET?
Si ® No

Selttaises to vipetalienie tarsln wn sy ctrarmeriny y el

Para afiadir una especializacién a su perfil, en la pregunta “{Desea Anadir un codigo O*NET?” debe
seleccionar “Si”, en ese momento se activara el primer grupo (Grupo Mayor), al realizar una seleccién
en el primer grupo, entonces se activara el segundo grupo y asi sucesivamente, hasta llegar al mayor
grado de especializacién (Grupo de Codigo ONET), después de seleccionar el tltimo grupo, debe dar un
clic en el boton de “Anadir”. '

Al afadir un cédigo O*Net a su perfil, dicho codigo apareceré en la seccion "Cédi;gos ONET afadidos a mi
perfil”

Codigos ONET aiiadidos a mi perfil

Develop, create, and modify general computer
applications software or specialized utility
programs. Analyze user needs and develop software
solutions. Design software or customize software

fow
15- Spbrare for client use with the aim of optimizing
% 1132.0 Deveinpers, erational efficiency. May anal d desi
i Applications operati efficiency. May analyze an gn

datahases within an application area, working
individually or coordinating database development
as part of a team. May supervise computer
programmers.

2 . :

En caso que no desee realizar este proceso, personal del Programa Juvempleo lo realizara por usted como parte
de las tareas para asignarle una experiencia de trabajo.
e e T e e e S T
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e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e G e i e sk R e R e P e o e

3.2 Solicitud de Experiencia Laboral

Una vez que entre los datos requeridos del perfil, debe ir a la pestafia “términos de Uso”, aceptar los
mismos y dar clic en el botén “Someter Solicitud”. Realizado este proceso, su solicitud estara el proceso
y personal de la Oficina de Asuntos de la Juventud serd notificado por medio de un correo electrénico de
la existencia de la misma.

pueblol (Terminar Sssién

Juvempleo

O Oficina del Gobernadaor

~xe A Oficina de Asuntos de la Juventud

J(iuhlurnn d e ? uerto R I c o

General | Parsoma gz Cortasto  Preparazién &zag€miza  [nformaciSn &dicizral  Area @= Trabajs

Informacién Banzana { Térmiras = Uz

Autorizacion

Autorizo a la Oficina de Asuntos da la Juventud, Oficina del Gobernador o

a la persona del Programa Juvempleo, autorizado por el Birector

Ejecutivo, a verificar la informacion suministrada en esta solicitud,

incluyendo las refarancias de empleo provista en la saccidn de

Experiencias de Empleo de la misma. Entiendo y estoy de acuerdo que

| una omision o informacion falsa suministrada por mi, serd motivo

Q)  suficiente para descalificacién o tarminacién de empleo. Si soy elfla

' elegido{a) para esta plaza, entiendo y estoy de acuerdo que seré
empleado del Programa Juvempleo, operado con fondos discrecionales de
“"Workforce Investment Act” del Consejo de Desarrollo Ocupacional y
Recursos Humanos o con fondos discracionales de la Ley 2464 del 22 de
septismbre de 2004.

iAcepta los Términos de Uso?
Si @ No

| Someter Solicitud |

Kola: Resuerle someler su ssliolud. Passy 9 s=guir pars szmeter o sohzlud:
L. Cre= su perhil,
1. Silp Szs=a afads fos Cégigos ONET = su expesializacifn 3 zu perfil.
3. Les y scept= iz términos d= 30,
4. Optima ¢ tatdn = Szmeler Solicitud,

[ Actualizar Pedil ]

3.3 Envio de Documento Requeridos Para la Experiencia Laboral

Sometida la solicitud para la experiencia laboral, puede enviar los documentos requeridos en forma
electrénica por el portal. Sin embargo, solo se pueden enviar los siguientes tipos de archivos: pdf, jpg,

0aj.gobierno.pr Page 13




Oficina de Asuntos de la Juventud
EEemmmemmeaee e eam e e s s e e e R R SRR I e el

jpeg, bmp, gif, png. En caso que tenga algun otro tipo de archivo debe entregarlo personalmente en las
oficinas de la OAl.

Para enviar los documentos en forma electrénica debe dar clic en el enlace “Subir documentos” que se
encuentra en la parte superior izquierda de la pantalla.

Inicio

Se debe seleccionar el tipo de documento que se desea enviar de la lista predeterminada y por medio
del botén “Browse” buscar el archivo en su computadora. Después de conseguir el archivo, dar clic en el
botén “Guardar”.

La pagina tiene dos secciones adicionales:

Documentos No Sometidos (En Rojo): Es la lista de documentos requeridos que ain no se han
entregado en la OAl,

Documentos Sometidos (En verde): Es la lista de documentos requeridos que se han sometido por el
portal o que se han entregado personalmente en la OAl.

Una vez sometido un documento, el sistema automaticamente lo cambiara de la lista de documentos No
sometidos a la lista de documentos sometidos.

o e ST e Ao e e L S B e et S S S e DR e SR e e b e G e Sy e et S e o |
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Oficina de Asuntos de la Juventud

Juvempleo

O Oficina del Gobernador

‘.)T A Oficina de Asuntos de la Juventud

JGuh;Lrnu Puerto ;A

Subir Documento

Inicio TlpO de
Bl i NS e Documento® v
Cambinr Contrasesta. Documentos* ( Browse,, || Guardar |
Subir Documentos (i s
H(\_ICIS de Asistencia
Nota: El sistema solo aceptard doc de los si; tes tipos: pdf, jpg, jpeg. bmp, gif, pna.

En caso de necesitar subir algin documento diferente a los nombrados previamente usted debe
comunicarse con ¢l personal de la OAJ.

Documentos No Sometidos:

Requisito de Empleo: Resumé -

Requisito de Empleo: Solicitud

Requisito de Emplec: Certificacién de Composicién Familiar
Requisito de Empleo: Identificacién con Foto

Requisito de Empleo: Carta de Recomendacién

Requisito de Emplea; Autorizacién de Traspaso de Informacidn
Requisito de Empleo: Certificacidn de la Institucién

Requisito de Empleo: Certificacidn de Hacienda

Requisito de Empleo: Tarjeta Seguro Social

Documentos Sometidos:

Requisito de Empleo: Certificado de Salud

4 Entrar Hojas de Asistencia

Después de ser nombrado en un puesto y comenzar a trabajar, necesitara entrar las horas trabajadas en
el patrono, para lo cual debe dar clic en el enlace “Hojas de Asistencia” que se encuentra en la parte
superior izquierda de la pantalla.

Oaj.gobierno.pr Page 15




Oficina de Asuntos de la Juventud

Inicto

Pl L e

Cambiar Contrasefia

Subir Documnentos

CHojas de Asistencia_>

Manual de Navegacion

En la pagina de Asistencia se veran todas las hojas de tiempo entradas.

Juvempleo

® O Oficina del Gobernador

‘7;, A Oficina de Asuntos de la Juventud

Jan|t-rnn d e P uerta R 1¢o0

Incio
Perfil

Refrescar Listado @

— Hojas de Asistencia en mi Perfil

|
] " Fechade Fechade Haras
Hombramiento Inicio Clerre 1 Estatus Totales

Cambuar Contraseiia.

J‘i"‘ez':;';_‘;):’s ‘:‘;‘::;::‘:j:szm" 18/sepf2011 | 24/sepj2011 | EnProteso 000
""""zg‘i'z“_'[‘)i‘;‘:';‘::;:’::::sz°11‘ 11/5ep/2011  17/sep/2011 En Praceso 8.00
mnspes e | ooy | oot | ST o
2w z;’;;_' m’::"’i'::' A 28/agof2011  03/sep/2011 EnPraceso 0.00
s ';;'I‘E;_' :,"::n’l:': I 9 1fagoj2011 | 27/ago/2011 | EnProceso 8.00
AAipiE ;;'1";:;[:‘:"“:"1’ I0M | iljese/2011  20/ago/2011  EnProceso 200
JsimaPerez-Rocksalid 2011 ppp o011 | 13faz0/2011 £ Proceso 1.00

2012 -iNgeniero

Jaima Perez-Rock solid 2011- Sjjjulfl{}u 06/2g0/2011 Pazo

404
2012 -iNganiero Procesade oy

Total de Horas Trabajadas: 77.00

I Crear Hoja de Asistencia

Los diferentes estatus que pueden tener las hojas de asistencia son:

e En proceso: El participante la esta trabajando y no se ha enviado para la aprobacién del supervisor.
e Sometidas al Supervisor: Enviada al supervisor para su aprobacién. El supervisor todavia no la ha
revisado.
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e Rechazada Por el Supervisor: Cuando el supervisor considera que la hoja de tiempo no corresponde
con lo trabajado por el participante.

e Aprobada: El supervisor aprobh6 las horas sometidas por el participante en la semana. Estas horas
estan pendientes de pago.

e Pago Procesado: Las horas sometidas por el participante en la semana ya se procesaron en la
némina de la Oficina de Asuntos de la Juventud.

Si desea crear una nueva hoja de asistencia, debe dar clic en el botdn “Crear Hoja de Asistencia” que se
encuentra en la parte inferior de la pantalla. Si se desea editar una hoja de asistencia creada
previamente, dar clicen elicono  que se encuentra a la izquierda de las hojas de asistencia.

Cuando se crea una hoja de asistencia, se debe seleccionar la fecha inicial en la cual comienza la
semana. Estas fechas son calculadas por el sistema y solo se podra entrar fechas dentro del periodo del
nombramiento. Adicionalmente, para cada uno de los dias de la semana se deben entrar:

e la hora de entrada en el primer periodo

e |a hora de salida del primer periodo

e lahora entrada del Segundo periodo

e |a hora de salida del Segundo periodo

e Alglin comentario sobre el trabajo realizado durante el dia

En funcidn de las horas iniciales y finales, el sistema calculara automaticamente la cantidad de horas
totales trabajadas cada dia.

s
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f u e

J G o biern o d
Heja e Tiampe

Nombramiento

Nombramiento®

Fechs Imcial™ 1&5ep2011 Fecha Final

Domingo
Fecha Horas Totalesd
Primer Periodo—————___
Hora lnu‘:Q _;) Hara hm
= - -
Segundo Periodo
Hora [nicial - Hara Final v

Comentarios

5 Recuperacion de contraseiia

Si ha olvidado su contrasefia para ingresar al Portal, puede recuperarla de una manera muy sencillay
segura. En la parte superior izquierda de la pantalla de inicio del Portal, se encuentra ubicado el vinculo
para recuperar su contrasefia.

Al ingresar se le mostrara una pantalla donde debe indicar el correo electrénico con el que se inscribié
como Usuario, después haga clic en “Recuperar”.

e R e R e S R e e e T R e e e e e e s e e T e
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nicio Irscsar Sexidn

Nombre de Usuano

Contraseria

Recordarme enla prouma sesian

Inioar Saside

Este enlace lo llevara a la pagina de cambiar contrasefia, para lo cual debe indicar el nombre del usuario
con el cual estd registrado en el portal.

Juvempleo

O
O Oticing del Gobernador

'», A Oficina de Asuntos de la Juventud

J"nli.n:lu 4 e u ¢ ¢ 1t a 0oy

Recuperas Contrasedia
Entre sunombre de usuano para obtener su contrasena
Lre { ]
Nombre de Usuano
e R e BT L sl e o'

Para completar el proceso de cambio de contrasefia, debhe responder la pregunta de seguridad que
selecciono previamente cuando se registrd como usuario. Si la respuesta es correcta, el sistema le
enviara un correo electrénico con la nueva contraseiia a la direccidn con la cual se inscribié en el portal,
en caso que la respuesta sea incorrecta, el sistema se lo informara mediante el mensaje: “Su
contestacién no pudo ser verificada. Favor de tratar nuevamente”.
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[Recuperas Contrasefia

Y TP RT Cpars Conteste ls sigurente prézusnta pars obtener su contraseny
Nombre de Usuano jpueblo

Recupery Contrazenia Plrgtmlafg@;.\scﬁgﬂig)

Contestacion

Somater

6 Consideraciones Finales

En caso de que tenga alguna duda puede contactar la Oficina de Asuntos de la Juventud a los teléfonos
787-2258920 o a través del correo electrénico joven@oaj.gobierno.pr.
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